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一、基本情况
根据《中共浙江工商大学委员会、浙江工商大学关于进一步完善和深化校务公开工作的意见》（浙商大党〔2005〕21号）要求，学校在财务管理工作中不断强化财务公开意识、加大信息公开力度、拓宽信息公开渠道，有效提高财务工作的透明度。目前，学校财务信息主要通过学校文件、教代会财务工作报告、年鉴、年报、校志、部门工作总结、会议、校园网、财务网站、微信公众号、财务综合信息平台、财务服务手册等形式或途径向校内进行公开，主要内容包括学校重大财务决策、年度财务预决算、部门工作计划和工作总结、财务管理制度、部门职责分工、办事业务流程、专项资金使用情况、科研经费使用情况、教育收费标准、政府采购管理等。
二、工作举措
1.学校重大财务决策
学校在作出重大财务决策前，先由任务牵头部门和计财处一起，广泛开展调查研究，进行可行性论证并与校内相关部门充分沟通，形成建议草案后递交学校会议讨论决定，如有必要，还需报上级有关部门审批。决策结果及时以学校文件、决议单等形式向校内进行公布。
2.年度财务预决算
计财处在编制学校预算时，根据省财政要求，按照“二上二下”的编制程序，广泛征求校内相关学院、部门意见，提出年度预算建议草案，经校长办公会审议通过后，再报学校党委会审定，最后报省教育厅、财政厅批准。校内预算分配方案通过校园网以学校文件形式向全校公布。年度财务决算情况在下一年度向校长办公会议和党委会汇报，并在校教代会上向全体教代会代表报告。计财处定期向学校领导和上级主管部门报送财务报表，报告财务收支和预算执行情况，并按照财政部门关于财务信息公开的规定在学校门户网站和计财处网站公开年度财务预算、决算信息。
3.收入支出管理
学校收入来源主要包括财政补助收入、事业收入、附属单位上缴收入和其他收入等。支出主要包括事业支出、其他支出等。学校严格执行“收支两条线”管理规定，校内所有收入和支出均纳入学校财务统一管理和核算，不允许资金账外循环，严禁部门和学院私设小金库。学校实行校院两级财务管理体制，要求学院根据上级和学校相关文件规定制定财务管理制度，学院经费预算和决算应经学院党政联席会议讨论通过，以书面形式向院内教职工公开，实行规范理财、民主理财。
为方便师生查询经费使用、薪酬发放、公积金缴交、经费到款、学生缴费等信息，计财处通过财务综合信息平台、财务查询及预约手机APP,实现了财务经费、个人薪酬、经费到款等信息的实时查询功能。根据学校规定，做好学院财务公开工作，为学院系、室主任以上人员开通了网上经费查询功能，被授权人员通过财务综合信息平台和手机APP可实时查询学院行政经费、公务接待经费、创收经费、绩效工资经费等各项经费的使用情况，加强对学院二级理财情况的民主监督。通过计财处微信公众号，加强政策宣传、发布财务动态，提供服务指导，进一步畅通与师生的沟通渠道，提高财务信息透明度。
[bookmark: _Hlk71883288]4.教育收费信息公开
学校认真贯彻教育收费政策，严格执行收费报批备案制度，切实做到依法收费。校内所有收费项目均需经校收费领导小组审核，并报省发改委审批或备案后实施收费。学校大力实施阳光收费，确保学生对收费工作的知情权，每年通过学生缴费须知、财务网站、校内收费公示牌等途径全面公开收费项目、依据、标准与投诉电话，接受学生和社会的广泛监督。学生可通过“银校通”收费平台及时查询收费标准和缴费情况。由于我校一直以来大力实施“阳光收费”政策，规范管理，依法收费，成效显著，得到上级主管部门的充分肯定。
5.政府采购信息公开
为进一步规范学校采购管理工作，理顺工作机制，提高工作效率，更好地服务学校教学和科研等工作，本年修订了《采购管理办法》《部门自行采购实施细则》《电子卖场采购管理细则》《采购定点单位使用管理实施细则》，制定了《维修改造工程采购实施细则》，形成了较为完善的采购管理制度体系，为学校采购管理工作的规范、高效开展建立了有效的长效机制。本年全校申报政府采购预算执行建议书1101份，涉及金额2.22亿元，其中：设备类740项，采购预算金额5578.84万元；家具类77项，采购预算金额246.78万元；软件类20项，采购预算金额333.65万元；图书资料及教材类8项，采购预算金额591.33万元；全校会议培训类23项，采购预算金额174.20万元；招生宣传、出版、保险等服务类项目120项，采购预算金额8629.84万元；工程类93项，采购预算金额6584.74万元；其他零星采购项目20项，采购预算金额222.23万元。















[bookmark: _Toc26724][bookmark: _Toc510517459][bookmark: _Toc5262934]2020年科学研究与社会服务情况公开报告
一、基本情况
（一）科研立项保持前列
2020年，我校共获准国家社科基金项目46项（含杭商院1项、委托项目1项），年度项目、青年项目立项数位居全国高校并列第18位，全国财经类高校第一，连续三年位居浙江省属高校第一。程开明教授的“中国城镇化阶段性特征统计测度及驱动效应评估研究”和俞荣建教授的“中国深度参与全球创新链治理的机制、路径与政策研究”获重大项目立项，首次在一年获得两项以上国家社科重大项目。共获准国家自然科学基金40项，顾青教授的“产细菌素乳酸菌资源挖掘及其对肠道微生态调节机制解析”获联合基金重点资助项目立项。获准教育部人文社科项目6项。获准省哲学社会科学项目52项，其中重大3项，重点12项。获准基础公益计划项目57项，其中杰青1项，重点3项。获准科技厅重点研发计划项目1项，软科学项目8项。
（二）平台建设格局提升
我校与教育部、商务部、中国社会科学院、中国人民大学、和浙江大学的重要机构联合共建重要窗口研究院。我校与浙江省人民政府台湾事务办公室合作，成立浙江工商大学台湾研究院。此外，我校还成立了杭州之江经济大数据实验室（智库）、浙江（富阳）食药质量安全工程研究院等协同型科研机构。我校“人工智能与先进计算国际科技合作基地”被认定为2020年度浙江省国际科技合作基地；在省科技厅组织的省级重点实验室2016-2018 年度绩效评价中，以我校为依托单位的4个省级重点实验室获评“优秀”，在省属高校中优秀数量位居第一。完成校级科研机构2017-2019年度考核评估工作，其中23个学科型科研机构、10个跨学科型科研机构被认定为优秀；完成校级科研机构新一轮调整工作，重新认定了60个学科型科研机构、42个跨学科型科研机构。组织认定了我校“十四五”期间校级科研创新团队（第一批）50个；组织认定了科研新文科实验室14个。
（三）科研获奖态势良好
苏为华教授的研究成果《综合评价基本理论与前沿问题研究》入选国家哲学社会科学成果文库，是我校首项入选《国家哲学社会科学成果文库》的研究成果。2020年我校共获得省部级及以上奖项19项。教育部高等学校科学研究优秀成果奖（人文社会科学）4项（含1项参加），其中，二等奖2项（含1项参加），三等奖2项；浙江省科学技术奖7项（含4项参加），其中，二等奖2项（含1项参加），三等奖5项(含3项参加)；商务部商务发展研究成果奖8项，其中，二等奖1项，三等奖3项， 优秀奖4项。
（四）社会服务显著增强
2020年新冠疫情发生以来，提出“科研战疫”工作倡议，号召教师为疫情的防控工作贡献智慧，积极组织专家学者全力开展决策咨询研究，向政府相关部门、学术期刊、主流媒体等提交研究成果、科普文章等70余篇，多项研究成果获得国家部委及省委、省政府主要领导批示。全年共取得省部级领导及以上批示采纳50余项，其他省部级领导批示若干项。2020年我校共申请136项专利，其中发明131项，实用新型5项，新签专利转化合同21项，较2019年增长75%，成果转化到款经费近270万，同比增幅达42%。
科技部继续加强“政产学研用”一体化的合作创新机制，加强与地方政府、企业的沟通联系，积极推进科研项目合作与成果转化，努力推动大平台、大项目建设。2020年，学校新签订横向项目235项，到款金额 4900余万元，成果转化项目36项，到款经费近250万元。学校先后与杭州钱塘新区大创小镇发展服务中心、定海区人民政府、慈溪市福海宋家漕豆制品有限公司等政府部门、企业新建技术转移中心、高校产学研联盟8个，借助这些科研合作平台，有力提升了相关学院和科研团队的社会服务水平。
（五）学术氛围日趋浓厚
围绕习近平总书记考察浙江重要讲话精神，以及浙江省委书记袁家军在省委党校秋季学期开学典礼上提出的“浙江十大新课题”，组织海内外相关领域知名专家开展“浙江十大新课题”理论阐释系列讲座，助推我校人文社会科学研究高质量发展。开展“百家百科”系列学术讲坛、学术报告、国内学术会议近百余场。每周定期向各学院征集科研信息，在“商大社科”微信公众号推出“文荟钱塘”学术活动预告、“社科观澜”商大人文社科学术研究回顾和“智库成果”专栏的基础之上，并新设立了“重要窗口”和“名家专栏”。
二、工作举措
[bookmark: _Toc5262930][bookmark: _Toc5089720][bookmark: _Toc5262418][bookmark: _Toc1502][bookmark: _Toc5089721][bookmark: _Toc5262931][bookmark: _Toc5262419][bookmark: _Toc28030]（一）精准策划、积极动员，提高项目申报成功率
1.推行二级学院的申报指标责任制。建立我校国家级项目申报材料的二级预审论证机制，开展项目申报书撰写培训与提升论证工作，加强对国家级项目及国家重大项目选题培育工作。
2.实施面向青年的培优工程。对于未能成功申报立项的青年教师，择优进行培育资助，对项目进行“二次孵化”。开展青年教师专场国家基金申报指导会及青年教师科研服务需求大调研，帮助青年教师申报高水平、高层次的各类项目。
3.实施“四早”战略。通过“早谋划”“早部署”“早培育”“早行动”，科技部于2020年9月开启2021年度两大国家基金的申报工作，召开科研工作大会，分配学院申报指标。继续为教师发放申报指导书《人文社科基金申报300问》《国家自然科学基金申报指南》。每2-3周举办一次申报指导会，申报指导涵盖多个学科门类。鼓励二级学院承办讲座和申报论证会，要求各学院提前组织谋划好课题申报团队，切实承担起科研建设的主体责任，引导广大教师有序、科学地开展科研活动。
（二）机制创新、释放活力，提升成果影响力
1.加大对各学科国际顶级期刊高水平科研成果的激励力度，激励我校教师提高科研成果的层次和国际影响力。
2.加强高层次科研成果培育建设工作，为培育大成果提供前期充足支撑政策，共设立5项国家级科研培育项目。
3．应商务部要求，围绕国家商务战略，设立12项校级课题，全部成果已经提交商务部政研室，其中4项成果获部级领导批示或成果采纳。
[bookmark: _Toc5262420][bookmark: _Toc5262932][bookmark: _Toc11234][bookmark: _Toc5089722]（三）强化合作、协同推进，积极促进成果转化
1.扎实推进与省内地方政府的产学研合作。发挥各地产学研联盟的作用，完善合作创新体系；依托“大地计划”，落实二级学院对地方技术转移中心的建设和发展主体责任；开拓与各高校、各政府部门、各产业或企业集群的合作。
2.优化科技成果转化环境，推进科技成果转化工作。强化特色优势学科服务于地方企业，关切产业、企业需求；丰富成果转化实现形式，探索、完善科技成果拍卖活动；举行科技成果政策宣讲，营造科技成果转化的浓厚氛围。
3.加强顶层设计，制定并完善教师参与社会服务的激励机制。依据对社会、对经济发展的贡献，提高横向课题、科技成果转化在高层次认定、教师职称评审中的影响，激发科研人员的成果转化积极性，实现产学研的创新生态激励体系。
[bookmark: _Toc5262421][bookmark: _Toc5262933][bookmark: _Toc12443][bookmark: _Toc5089723]（四）内育外引，精细管理，持续加强平台建设
1.通过“内育外引”机制，充分发挥重要科研平台在国家级重大重点项目申报、标志性科研成果培育的组织功能，提升科研平台开展团队研究的积极性和整体科研水平。
2.继续做好全过程的精细化管理，拓宽平台科研成果宣传、推广、转化渠道，充分发挥各类平台在科学研究、人才培养、学科建设、学术交流和社会服务等方面的引领作用。
[bookmark: _Toc17332]2020年本科生、研究生招生与就业工作
[bookmark: _Toc17353]公开报告
一、基本情况
（一）招生情况
本科生：我校实际招收国（境）内全日制本科生4515人。其中，普通高考录取新生3848人、“三位一体”综合评价招生170人、高水平运动员10人、少数民族预科班转入10人、普通高校专升本259人、“四年制高职”100人、新疆内高班11人、港澳台16人、第二学士21人、人民武装学院70人。
研究生：我校硕士研究生录取人数为2120人（包含全日制1711人和非全日制409人），博士研究生录取人数为82人。其中，硕士研究生一志愿录取率达到80.3%，创历史新高。
国际生：2020年招收学历国际生246人（其中本科141名，硕士61名，博士44名），语言生26人，预科生20人。生源国别结构进一步优化。来自亚洲、欧洲、北美洲、南美洲和大洋洲的学历生人数占比80.9%，与去年同期相比提高9.3%。“一带一路”沿线国家学历生占总人数69.5%。来自亚洲的学历生人数占58.1%，其中马来西亚、印尼、泰国成为前三大生源国。学历层次结构进一步优化。虽然受全球疫情影响，博士研究生人数仍逆势增长42.0%，博士研究生占学历生比重从2019年的9.4%上升至17.9%，硕博研究生占比从37.2%上升至42.7%。
（二）就业情况
学校2020届毕业生共有4700人，其中，本科生3592人、研究生1108人。学校总体就业率为91.74%，处于省属本科高校前列，其中：本科生就业率为90.79%，研究生就业率为94.86%。   
二、工作举措
（一）招生工作
1.本科招生工作
2020年，继续完善学校招生工作组织架构，健全校院两级招生机制，统筹人才培养、专业建设、招生宣传、“三位一体”招生等各项工作。
精心设计宣传材料，做好专业“云宣讲”。制作专业介绍H5、电子版报考指南、专业图解；编发专业名片、报考攻略等微信推送20余篇；做好志愿填报的预估及引导，通过短信、媒体访谈、微信推文等形式传播，最高阅读量达4.2万人次。通过杭州日报、钱江晚报、中国教育在线等新闻媒体发布招生信息，阅读量最高达27万人次。招生专题页通过信息流定向推送头条、抖音用户，超624万人次；首次通过新浪新闻APP开屏广告页发布招生信息，定向推送新浪用户500万人次。对接地方考试院，接待40余名中学教师及考试中心人员，开展志愿填报讲座、校园参观活动。
积极对接新媒体，做好“教授直播云”。继《院长带你看专业》，推出《商大教授说专业》《商大学霸说专业》《秒懂商大专业》三个专题栏目。依托腾讯、B站、今日头条、抖音、新浪微博等新媒体平台，30余名教授、56名优秀学子多视角多形式向考生呈现招生专业，在全国媒体曝光超720万人次。学校获“2020年度影响力高校”“2020年度高校教授谈专业品牌院校”等荣誉。依托今日头条、抖音平台，组织19个学院师生参与“云端校园开放日直播”活动，同时在线人数最高超20万。参加浙江卫视、杭州电视台等16家媒体的招办主任面对面直播活动。
开展全员云咨询，做好“招生服务云”，实现重点生源中学宣传覆盖率100%。组织管理干部和专任教师，线上开展大型招生咨询会27场，服务考生、家长人群20万人次；线下在11县市酒店驻点咨询，走访省内重点生源中学40余所，同时开通11门手机咨询热线，安排专业宣传员24小时为考生服务。多渠道、全方位地与高中密切联系，累计建成优质生源基地60个，比去年增加16个。1000余名在校生通过寒假实践回访母校，覆盖全国23个省市的300余所中学，建立11个招生咨询社群；200余名浙小商通过暑假“我为商大招生代言”活动，线上联系135余所高中。在疫情防控常态化的背景下，开展全方位的云咨询。学校招生咨询热线、在线QQ、微信咨询量累计达60000人次。
2.研究生招生工作
2020年，受疫情影响，研究生招生工作首次引入网络远程考试方式，共计3500余名考生参加。为保证相关复试录取工作顺利开展，学校多次召开专项会议，研究部署相关工作安排：（1）加强组织领导。学校成立由分管校领导、研究生院负责人、校纪检监察部门负责人和各招生学院负责人组成的校研究生招生工作领导小组，负责对学校研究生招生工作的领导和统筹。学院成立以学院院长为第一负责人、学院纪检委员参与的学院招生工作领导小组，负责本学院研究生招生工作的领导、组织、协调和管理。（2）完善规章制度。制定《浙江工商大学2020年硕士研究生招生政策汇编》《浙江工商大学2020年博士研究生网络远程初试考务手册》《浙江工商大学远程复试工作基本规范》等文件，对全校研究生招生工作的各个环节作统一指导和规范。（3）狠抓过程管理。学校要求所有招生学院在正式初试、复试之前务必进行“全员、全方位、全过程”模拟演练。研究生院会同校领导、纪检监察室成立巡查组，对所有招生学院的远程初试、复试现场开展全覆盖式的巡查指导，并及时汇编反馈巡查问题。（4）强调信息公开。学校的复试及录取工作实施方案、学院的复试实施细则，均在复试前公示，复试名单，拟录取名单等信息也第一时间对外公示等等。
学校稳步推进疫情期间研究生招生宣传与服务工作，为下一年度招生工作夯实基础。鼓励招生学院开展线上学术夏令营活动，加强本校生和重点高校宣传，切实提高学校推免生的数量和质量；与360教育在线、中国研究生招生信息网等单位合作，通过微博微信、网络直播等新媒体手段进行院校推广，与考生互动；招募研究生招生宣传志愿者专项工作队伍，配合开展研究生招生宣传与服务工作。此外，学校还积极改革博士研究生招考方式，修订硕博连读招生管理办法，取消“普通招考”，试行“申请-考核”制招生方式，设立博士研究生助研津贴等，以最大限度地吸引优秀生源报考我校博士研究生。
3.国际生招生工作
着眼“一带一路”教育行动，重点优质生源市场培育显成效。2020年招生工作从响应教育部共建“一带一路”教育行动和服务学校高水平大学建设出发，进一步加强在“一带一路”沿线国家和地区的宣传力度和招生合作。深挖东南亚、中东欧等重点生源市场，开拓合作项目，创新合作模式以进一步优化我校国际生的生源国别结构，提升生源质量。通过打造线上预科教学，在“云上”召开面向东南亚、东欧等国的“留学商大”专场交流会，开拓校企合作招生培养模式等举措，我校在目标生源市场的招生渠道不断拓宽，知名度不断提升，进一步扩大了在东南亚等地区的国际生优质生源圈，来自重点目标生源国马来西亚、印尼、泰国的学生数达到新生人数的35%，较2019年增加19%。
拓宽办学培养模式，校企合作项目取得新突破。进一步拓宽我校国际生“政产学”培养渠道，探索从招生到就业全链条闭环式的国际生培养模式，跨境电商和商务汉语校企合作项目招生取得突破，电子商务本科专业新生较去年同期增长133%。积极开拓电子商务物流等领域内企业资源，融合校企各方优质资源，进一步提升专业的含金量和品牌影响力，成为我校“名片式”专业，同时也进一步提高了我校国际生教育的社会服务水平。
造数字经济专业群，丰富“留学商大”品牌内涵，助力高水平大学建设。围绕国家的“一带一路”战略布局和浙江数字经济“一号工程”，2020年从招生宣传的角度重点打造了以电子商务、物流管理、大数据等相关专业为主的数字经济专业群，进一步丰富了“留学商大”品牌内涵，服务浙江省经济社会发展。2020年新生中近50%的学生就读以上数字经济相关专业。
（二）就业工作
2020年，贯彻落实毕业生就业工作“一把手工程”，以目标导向、问题导向积极应对疫情等挑战，通过拓展就业空间、优化就业指导与服务等多举措，统筹推动就业工作。
推进就业+互联网“云招聘”。2020年，举办线上招聘会9场，提供就业岗位10.5万个，学生投递简历2.9万份。通过云端联合全国13所财经类高校，组织全国财经类高校专场线上双选会。就业系统新增单位1390家，累计注册企业1.04万家，就业网全年发布招聘信息3000多条，提供就业岗位8万多个；就业微信关注数1.14万人，推送招聘信息1000多条。举办浙江省财经商贸类等线下招聘会8场，累计参会企业900多家，提供就业岗位超过2.8万个。举办各类宣讲会300多场，提供优质就业岗位1.5万多个。组织毕业生参加教育部、浙江省、杭州市、宁波市、绍兴市等地市组织的27场线上双选会。
拓展市场“精诚就业云”。立足学校，聚焦重点，拓展具有专业特色的就业市场，为学生提供更多优质就业机会。聚焦学校毕业生就业流向集中的现代商贸流通、财会金融和现代信息技术服务三大重点领域，在积极与物产中大集团、中信证券、吉利等行业领军龙头企业强化校企合作的基础上，扩大校地、校协合作，与杭州高新（滨江）区、绍兴、温州、湖州市、舟山市、诸暨市等地市建立人才工作站；与省外商投资企业协会等行业协会签订就业合作协议；举办深圳市重点企业专场招聘会，参加世界互联网大会、长三角等重点行业、区域专场招聘会；开发科研助理岗、第二学士学位等新就业机会。
优化服务“满意求职云”。开展梯次化、模块化、精细化的就业指导和求职服务。全年面向全校学生开展各类活动 240 余场，覆盖13000 余人次。通过云端，毕业生可实现简历投递、在线笔试、远程面试等需求。举办“云职分享”活动8场，邀请行业专家面在线上提供考研、考公、就业指导。推进“师友计划”，开展职场体验、求职辅导、实习见习等活动20多场次。学校再获浙江省职业规划大赛最佳组织奖。举办“阳光学子，浙商大助你上职场”优秀家庭经济困难毕业生就业推荐活动，推荐19位家庭经济困难毕业生成功就业。为401名家庭困难毕业生、116名湖北籍毕业生办理求职创业补贴，累计发放补贴124.2万元。为11名本科生发放技能证书培训补贴2.2万元。2019届毕业生对母校的总体满意度86.45，超过全省本科高校平均水平。
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[bookmark: _Toc7519]一、招生工作情况
1.成人学历教育
成人学历教育共开设26个专业（其中专科9个专业、专升本17个专业），学校设函授站、教学点31个，其中省浙江省外函授站1个。现有在校生29378人(含新录取的学生数)，其中本科学生25369人，专科学生4009人。
2020年，录取新生9603人，其中本科生9225人，专科生378人。2020届毕业4401人，其中本科毕业生2825人，专科毕业生1579人，授予学士学位823人。
成人学历教育招生由继续教育学院根据社会发展需要，结合学校优势特色专业等情况设置招生专业计划；省教育厅根据考生报考及学校办学资源等情况下达招生计划。招生简章、录取原则等通过网站、各函授站点、广告媒介等向社会公开，参加浙江省和杭州市总工会资助优秀外来务工人员上大学（本科学历教育）活动，招生录取按照省教育考试院的规定在网上进行，并通过继续教育学院网站及时向考生提供录取结果查询。
2.全日制助学教育
2020年招收自考全日制助学新生214人，在校生1100余人，共开设专业8个。招生计划由继续教育学院根据学校办学资源向省教育考试院申报，经省教育考试院批准后实施；招生简章等招生宣传材料均报省教育考试院备案、审定后，通过学院网站、广告媒介、印发纸质材料等向社会公开。
此外，2020年学校与24所高职（专科）院校合作，组织开展专科在校生与自学考试本科相衔接的“专本衔接”助学，目前开设工商管理、企业财务管理、旅游管理和电子商务4个专业，共有在学学生10900余人。自考“专本衔接”助学招生简章经省教育考试院核准后对外公布，并发放至各合作院校，招生工作由学生所在院校负责，学生自愿参加。
3.非学历教育
2020年非学历继续教育培训工作因受疫情影响及疫情防控要求，于2020年8月后才陆续开展，经过多方不懈努力，共举办了各类培训班32期，培训学员1947人次，培训总收入310万元。各类培训班办班通知通过继续教育学院网站向社会公开，同时，通过市场推广和公开竞标等方式积极拓展培训市场。
二、继续教育就业情况
成人学历教育的招生对象主要为社会考生，绝大多数学员入学前已就业。针对自考全日制助学学生，学院本着“正规化培养、职业化训练、个性化教育”的办学理念，适时开展职业生涯规划和就业指导讲座，帮助学生提升就业竞争力；同时积极向企业推荐，为学生就业创造条件。


2020年专业技术职务评审与评优活动工作
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1. 晋升评聘。2020年，我校申报晋升专业技术职务共146人，其中申报正高61人，实际增聘任四级岗24人，转评2人；申报副高85人，实际增聘七级岗38人，转评6人。
2. 专业技术职务初聘。2020年，对博士、硕士等毕业符合条件的教师，初聘十级岗95人，转评聘十级岗7人。
[bookmark: _Toc17590][bookmark: _Toc5262939][bookmark: _Toc5089729][bookmark: _Toc5262426]（二）推荐评优项目的基本情况
2020年，人事处、教务处和工会组织的主要人才推优和荣誉申报项目工作情况如下：
	项目名称
	通知发布
	校内公示
	入选人员

	2019年度省“万人计划”青年拔尖人才
	2019年11月22日
	2019年12月9日
	骆梅英（公布时间为2020年）

	2019年度浙江省宣传文化系统“五个一批”人才
	2019年11月26日
	2019年12月2日
	汪锦军（公布时间为2020年）

	2020年国家公派出国留学项目
	2019年12月12日
	直接系统上报，国家留学基金委选拔
	冯立芳、孙瑞立、李剑、李焕、何闪英、陈志娟、郦萍、郭飞鹏、韩菲菲、谢超

	首批浙江省宣传思想文化青年英才
	2020年3月18日
	2020年3月20日
	王学渊

	2020年度享受国务院政府特殊津贴人员
	2020年3月24日
	2020年4月9日
	王勋、陈林林、顾青

	2020年地方合作项目出国研修项目
	2020年4月13日
	直接系统上报，国家留学基金委选拔
	于琦、黄建颖、柯李晶、谢湖均

	2020年“钱江人才计划”C、D类项目
	2020年5月11日
	2020年5月28日
	周凡

	2020年度优秀教师、优秀教育工作者
	2020年5月18日
	2020年6月5日候选人公示；
2020年6月29日
结果公示
	校优秀教师（20人）
王  帆、王秀萍、王学渊、卢俊峰、田  敏  兰大伟、刘玮琳、严霄云、苏新建、吴  欣  张  捷、陈 骥、郑四渭、夏金梅、夏秋冬  徐  蕾、唐玉富、曹 伟、楼菊青、鲍  文
校优秀教育工作者（10人）：
朱玉腾、阮再洪、李  蕾、陈  玲、明  薪  赵  霞、胡苗苗、倪彦平、高建萍、喻  蔚

	2020年度选拔蓝天计划出国（境）进修人员
	2020年6月10日
	2020年7月10日
	王绪琴、叶 杰、申屠佳丽、刘春晓、
杨柏林、肖  瑶、张崇辉、顾  杰、
徐  滢、栾天虹、曾  慧 

	2020年青年骨干教师出国研修项目
	2020年6月17日
	2020年7月15日、8月27日
	李  娟、杨巧燕、周广澜、徐颖峰、
高春梅 、魏  静、章  瑜

	2020年度“西湖学者计划”人才
	2020年7月31日
	2020年9月25日
	一、西湖学者领军人才
王勋、李梦云
二、西湖学者拔尖人才A岗
王伟明、王寿光、朱 勤、刘惠君、 江 静、许 彬、孙 元、苏为华、汪美贞、沈东升、沈 清、陈寿灿、陈钰芬、孟岳成、郝云宏、胡 峰、都韶婷、徐蔼婷、琚春华、童列春、戴志远、魏贵义
三、西湖学者拔尖人才B岗
于 平、于希勇、于斌斌、马淑琴、王永巧、王光庆、王 齐、王 丽、王 挺、王晓辰、王  翀、王 琳、牛付阁、石玉刚、龙於洋、叶天语、田师一、田 彦、丛燕青、冯华军、朱发仓、朱安定、朱狄敏、朱  玥、朱  炫、庄  毅、刘东升、刘玮琳、江 涛、严毛新、李丹弟、李旭春、李  进、李  焕、李  蓉、李靖华、杨柏林、肖 亮、吴金明、吴常艳、宋  杰、张志坚、张 轶、张 虹、张海霞、陆利正、陈小余、陈达强、陈忠秀、陈庭贵、陈振龙、陈 骥、邵 俊、苑韶峰、范 钧、罗金明、季 敏、金仁耀、周小梅、周春喜、周 涛、周 德、郑小林、郑晓东、项国鹏、赵连阁、赵英军、郦 萍、俞荣建、徐建春、徐越倩、殷 峻、郭墨寒、诸竹君、黄建颖、曹 伟、曹瑞芬、章上峰、彭雪蓉、韩剑众、程开明、傅玉颖、谢湖均、谢满德、蔡美强、魏建良
四、西湖学者青年优秀人才
丁建华、万 鹏、马希骜、王 海、王鑫淼、
孙  豪、李 琪、李 晶、杨玉龙、肖 瑶、张益奇、张崇辉、张 超、陈 剑、陈 盈、陈  超、林 莎、周 布、郑晓冬、洪海波、宦  晨、董建锋

	2020年度浙江省特级专家
	2020年8月31日
	2020年9月24日
	顾 青（公布时间为2021年）

	2020年度省“万人计划”青年拔尖人才
	2020年9月27日
	2020年10月10日
	朱 玥、郦 萍（公布时间为2021年）

	2020年度校级精品在线开放课程
	2020年5月13日
	2020年7月7日
	《企业公共关系学》等20门课程

	2020年浙江省“互联网+教学”优秀案例
	2020年7月17日
	2020年9月24日
	《创新管理与新产品开发》等11门课程

	第四届青年教师教学创新大赛
	2020年7月7日
	初赛：10月22日；
复赛：12月17日；
决赛：2021年2月28日
	特等奖：曲亮
一等奖：王文春、杨艳、董春颖；
二等奖：王晓芸、朱贺、刘文强、唐妍、潘伟丰；
三等奖：乔光辉、施兰平、高一飞、郭虹宇、谢江佩、鲍福光；
鼓励奖：包翠竹、成梦溪、肖 敏、张 琦、陆  青、陈可先、陈坚波、邵张旻子、     祖  宇、商  辉

	2020年校级“人工智能+”课程
	2020年8月25日
	2020年9月29日
	《AI+人力资源应用实践——模型、技术、应用场景》等10门课程

	2020年度校级精品在线开放课程
	2020年5月13日
	2020年7月7日
	《企业公共关系学》等20门课程

	2019-2020年度校“三育人”岗位建功先进集体和先进个人
	2020年4月30日
	2020年7月1日
	先进集体（共6个）
统计与数学学院、会计学院、外国语学院、后勤服务中心、环境科学与工程学院、教务处
先进个人（共39人）
王汝菲、王宇宁、王宇欢、王寿光、
王晓华、毛郁欣、尹雪鸿、史小坤、
厉飞芹、石敏敏、严霄云、杨  杰、
吴宇辉、岑  杰、沈  栋、张  瑜、
陈  琴、陈可先、陈小蕴、陈炯奇、
陈跃文、邵  俊、周  玲、周  卿、
胡  雍、施  玲、姜国新、骆梅英、
都韶婷、柴斌锋、倪  禾、倪丽敏、
黄敏辉、董雪旺、曾忆菡、楼敏洁、
鲍碧丽、潘黎萍、薛春霞

	2019-2020年度浙江省“三育人”岗位建功先进集体和先进个人
	2020年4月30日
	2020年7月1日
	先进集体：统计与数学学院
先进个人：厉飞芹、严宵云、柴 斌、
鲍碧丽、封 毅
岗位建功大学组二等奖：封 毅

	2018-2019年度校工会先进工会组织和优秀工会工作者
	2020年4月23日
	2020年月19日
	校级先进工会组织（5个）：
统计学院工会、食品学院工会、后勤服务中心分工会、外语学院工会、人文学院工会
校优秀工会工作者（34名）
马香娟、王  镇、毛郁欣、孔  鹏、
叶  俊  白亚丽、兰大伟、毕德亮、
朱国明、朱祯红、任志敏、刘细涓、
汤柬玲、孙  坚、杜伟平、李永德、
杨尚雷、沈笑莉、张  峰、陈  琴、
陈乐彦、邵咏梅、金世灯、周  雁、
郑云华、赵  军、荣耀华、施兰平、
姚春光、郭海洋、诸伟岳、屠锋锋、
蒋  旻、韩竞一

	2018-2019年度浙江省教育工会优秀工会工作者
	2020年4月23日
	2020年6月19日
	沈笑莉、金世灯、周雁


[bookmark: _Toc5089730]二、工作举措
（一）专业技术职务评聘工作的公开措施
1.公开发布文件，明确评聘政策。10月29日，学校在校内网公开发布了《浙江工商大学关于2020年度专业技术职务评聘工作的通知》。在通知中，明确了本年度专业技术职务评聘的范围、依据、原则、申报条件和评审组织、程序、进度安排以及评审工作的各项相关规定等。
2.严把材料送审关，实行双向匿名评审。2020年全面委托第三方机构评审。送审采取“随机”原则，将申报人提交的2篇代表作送往全国专家数据库中随机配对的3名同行专家（省外985、211高校正高级教授或研究员）评审；专家在不受任何外部因素干扰情况下，对被评人出具完全独立的学术评价意见，专家对其所出具的专家意见书负责并签名。
3.规范专业技术职务评聘工作流程。学校按照有关规定成立专业技术职务评聘委员会，下设6个学科评议组和学院考核推荐组。严格依照评聘文件规定的分工和程序开展工作。相关部门根据申报条件对申报材料严格把关，按要求将申报表在校内网公示7天；对于评聘结果，也在校内网公示7天。评聘结果无异议。
4.评审结果上报主管部门备案，校内发文，告知相关人员专业技术职务晋升情况。
（二）人才推优和荣誉申报项目工作的公开措施
1.公开发布通知，明确评选政策。对于校内和上级部门的每一项人才推优和荣誉申报项目，学校都通过校内网公开发布了申报通知，在通知中一般都会明确申报范围、申报条件、申报名额以及申报材料制作和提交时限要求等。在通知中，一般都会附上相关工作人员的联系电话，以便及时接受咨询，解答疑问。
2.严格资格审查，规范遴选程序。学校相关部门根据项目文件对申报条件的要求，对于每一份申报材料严格进行审查，确保进入评审程序的都是合格人选。对于有名额限定的项目，学校召开评审会议选拔推荐，并根据上级要求由学校会议审定；对于无名额限定的项目，则将符合资格的全部报送，由上级部门组织遴选。
3.按照上级文件要求进行公示。对于需要校内评审推荐的，或者虽由上级评审但要求单位内公示的，都严格按照规定的方式和时限进行公示。
4.根据上级公布文件，网上公布评选结果。
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2020年教学仪器设备和大宗物资采购工作
[bookmark: _Toc5089732][bookmark: _Toc5262941][bookmark: _Toc21860]公开报告
一、基本情况
1.2020年，主持或组织公开招标、竞争性磋商、竞争性谈判、单一来源等采购活动共计81次，招标采购项数131项，零星采购746次。签订合同864份，合同金额累计8540余万元。完成了6个中央财政采购项目(总预算1181余万元)、5个省财政项目(总预算1035余万元)、154个科研项目、198个校级项目全部采购任务。完成了1个公款竞争性存放招标项目，备案53个会议(培训)合同。（数据来源：采购中心）
2020年100万元以上教学仪器设备和大宗物资采购情况统计表
	采购项目名称
	合同金额（万元）
	用户部门（学院）
	采购方式

	浙江工商大学 2020年6月-2022年5月校车租赁项目
	253.33
	后勤中心
	公开招标

	大商科背景下动物性食品安全检测学生科研平台项目（标项一）
	150.1
	食品与生物工程学院
	公开招标

	食品致敏安全与控制公共服务平台项目（标项二）
	144.15
	食品与生物工程学院
	公开招标

	计算机科学与技术一级博士点建设项目（标项一）
	111.79
	计算机与信息工程学院
	公开招标

	环境分析测试大型仪器共享服务平台建设项目（标项一）
	107.2
	环境科学与工程学院
	公开招标

	校史馆装修项目
	276.32
	宣传部
	公开招标

	2020年后勤食堂空调项目
	124.8
	后勤中心
	公开招标

	面向智慧校园服务的数据中心建设项目
	218.76
	数字化办公室
	公开招标

	2020-2022级新军训服项目 
	173.85
	学生处
	竞争性磋商

	学生平安险项目
	309.00
	学生处
	竞争性磋商

	浙江工商大学2020年教学楼改造项目
	496.81
	教务处
	公开招标

	MBA学院智慧教室改造项目 
	118.94
	MBA学院
	公开招标

	2020年图书馆数字资源（第一批）项目
	322.67
	图书馆
	单一来源

	浙江省一流学科建设经费项目（标项二）
	132.53
	食品与生物工程学院
	公开招标

	2020年浙江工商大学经常性经费购置台式电脑项目
	192.17
	资产处
	公开招标

	大商科背景下的计算机类一流专业建设项目
	150.50
	计算机与信息工程学院
	公开招标

	教务处文科中心家具设备一批
	289.70
	教务处
	公开招标

	教务处文科中心软件一批
	108.60
	教务处
	公开招标

	合 计
	3681.22
	
	


2.全年申报政府采购预算执行建议1101份，涉及金额2.22亿元,其中：设备类740项，采购预算金额5578.84万元；家具类77项，采购预算金额246.78万元；软件类20项，采购预算金额333.65万元；图书资料及教材类8项，采购预算金额591.33万元；全校会议培训类23项，采购预算金额174.20万元；招生宣传、出版、保险等服务类项目120项，采购预算金额8629.84万元；工程类93项，采购预算金额6584.74万元；其他零星采购项目20项，采购预算金额222.23万元。（数据来源：计财处）
3.学校新增仪器设备4626件（其中单台件10万元以上贵重仪器设备51件），金额5989.12万元；新增家具用具11171件，金额879.64万元；新增软件95件，金额855.84万元。(数据来源：资产处）
二、工作举措
1.健全采购管理制度体系。为进一步规范学校采购管理工作，理顺工作机制，提高工作效率，更好地服务教学和科研等工作，本年修订和新制定《采购管理办法》《部门自行采购实施细则》《电子卖场采购管理细则》《采购定点单位使用管理实施细则》《维修改造工程采购实施细则》等采购管理制度，建立了完善的采购管理制度体系。 
2.优化设备家具申购流程。根据学校“三定”方案，2020年，采购管理办公室职能由资产处划至计财处，资产申购平台从资产处移入计财处网站，设备仪器资产类的申购、审核和申购系统的录入建项等工作相应划入计财处。采购管理办公室通过优化申购程序，积极推进“最多跑一次”改革，显著提高采购工作效率。
3.积极用好上级文件政策。根据《浙江省财政厅关于做好省级单位会议和培训服务定点采购工作的通知》的精神，经过与省财政厅采监处和省采购中心的充分沟通，学校成功申请成为可以承接外部会议培训的省内定点场所，为学校增加了新的创收渠道，方便了学校会议培训业务的开展。




2020年大型工程和小额维修改造公开报告
1、 [bookmark: _Toc510517463][bookmark: _Toc5262943][bookmark: _Toc1260][bookmark: _Toc5262946]基本情况
单项20万元以上大型招标工程项目25项，其中已完成招标19项，尚在招标前设计阶段、过程中6项，预算金额共1930万元，招标合同金额1035万元。单项20万元以下小额维修改造项目741项，预算金额约880万元。工程管理维修班完成零星维修11000余项。配套零星材料入库37083件，出库42757件。材料品类1075种。完成设计合同10项；监理合同14项；2万元以下审计咨询服务合同1项。
全年完成的重点项目有：
1.师生之家装修工程
为落实省教育厅关于“最多跑一次”改革的相关要求，将下沙校区学生活动中心一层打造集中式受理、协同化办理、智能化运行的一站式办事大厅和多功能学校会客厅，建设开放、温馨、便捷的师生之家，项目总预算390万元，面积约2180㎡。经过多部门联合努力，不断对施工图的设计深化及消防联合图审合格，于2020年11月完成招标，由杭州硕茂建筑装饰工程有限公司中标，中标价300万元。目前该项目已经完成初验收，待消防验收合格后投入使用。
2.校史馆布展工程
校史馆布展工程是继校史馆装修改造工程后的校重点推进项目，主要包含校史馆内部场景装饰、展板、展柜、展台、多媒体等软硬件，互动内容制作、安装等。项目位于下沙校区图书馆一楼，预算金额200万元整。经过两次招标后，最终由浙江中涛建设有限公司中标，中标价193.6万元。目前该项目已经完成验收，并交付使用。
3.文科综合楼装修设计施工一体化项目
为提升教学管理与服务水平，根据“开放式教学、沉浸式体验、共享式交流、智慧式管理”的新建设理念，将文科综合楼一楼教室改建，形成集展示、体验、教学、创新于一体的教学空间，对二楼、三楼、四楼的公共空间和部分教室内部改造。该项目总预算200万，于2020年9月完成招标，由浙江省装饰有限公司中标，中标价187万元。目前该项目已竣工验收完成并交付使用。
4.校史徽雕墙工程
项目包括校史徽雕墙基础设计施工、徽雕内容设计上墙制作、照明灯光设计安装等。整个微雕墙长11米、高4.1米，选址于鸽子广场西，预算金额50万元。该项目通过单一来源方式进行招标采购，由歙县正辉砖雕艺术研究所中标，中标价42.3万元。目前该项目已竣工验收完成并交付使用。
5.亚运场馆工程改造
学校文体中心（亚运手球比赛场馆）改造提升工程于2019年启动，改造完成后，作2022年亚运会女子手球比赛场地使用。项目总用地面积约为65545平方米，建筑面积约为21149平方米，概算为1.2312亿元，其中省财政承担80%，我校自筹20%。项目分赛时保障与赛后恢复两个阶段实施，赛时保障主要包括竞赛区、观众区及媒体转播、安保与赛事保障等功能区场地改造提升和各赛事专用系统设施设备增设、更新等；赛后恢复主要为学校第二田径场等体育场地、设施等的恢复。项目于2019年12月底开工建设，2020年完成建安投资6000余万元，占赛前阶段建安投资额的90%，达到预期目标。在第三季度第二批亚运场馆开工建设项目中“季度目标完成率”排名第一，受到亚组委通报表扬。
6.浙商大创业园
经第三方审计结算，2020年浙商大创业园区改造工程费用约为436万（2020年结算）。主要包含创业园工程120万，展厅装修116万，12号楼宿舍楼改造144万，景观56万。        
二、工作改进举措
1.规范项目立项和采购程序。学校的修缮工程项目按《中华人民共和国政府采购法》及《浙江工商大学修缮工程管理办法》（浙商大公管〔2017〕364号）的规定，对单项20万元以上项目按程序进行审批立项、项目意向公开、设计方案制定、采购执行建议书申报、招标需求编制、合同起草等工作，通过采购中心在浙江省政府采购网进行公开及公示，并进行规范招标。对单项20万元以下的小额修缮工程项目，按省财政采购管理办法规定进行定点施工单位采购，并按学校特点进行区域划分，结合实际对维修项目制定方案，对施工质量、进度及工程造价进行监督管理，以确保满足使用部门的需求。
2.强化项目实施过程管理。在项目的实施前做好施工公告，实施过程进行阶段控制，加强过程管理，形成科学合理的施工组织，保证工程的质量、进度和安全；规范工程变更联系单的签发程序，联系单须通过后勤中心党政联席会、校工程维修小组讨论后，经设计、监理、施工单位确认方可签发。对按实决算部分的工程需经施工单位、监理、审计处多方认证，严格控制最终结算价。
3.强化维修改造工作计划性。制定计划、落实审批、分步实施。明确任务目标和时限，制定维修改造工作计划，按计划实施各项目。8月份发布下一年度维修改造需求申报通知，校工程维修小组组织大型项目申报答辩，制定年度维修改造计划，并报学校会议审定。对小额维修项目，按程序经后勤中心党政联席会议、校工程维修小组会议研究决定后实施。
4.完善“精细化服务标准”。进一步推进项目管理工作规范化、精细化，将规范服务细化到日常工作的所有阶段和环节，做到各个工作环节有制度、有计划、有实施、有检查、有改进，并形成相关记录，确保各项目能够如期保质竣工交付。
5.加强维修改造工作安全管理。后勤中心对工程项目安全管理落实到位，责任到人，提高相关管理人员的责任心，督查施工单位做到定时与不定时进行安全教育，发现问题，及时解决，杜绝安全隐患，确保将安全工作落到实处。
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[bookmark: _Toc510517465][bookmark: _Toc5262945][bookmark: _Toc28674]一、基本情况
1.货币化分房
2020年度，共完成了69位引进人才的购房补贴启动工作；完成74名教职工的一次性住房货币补贴和住房公积金补贴新申请或职级晋升调整工作。
2.教职工宿舍租用
2020年度，学校周转房（含市区套房、丽泽苑教职工宿舍、校内教职工集体宿舍），受理入住申请共计188人次。
3.住房购置
2020年度，未受理专用房申购申请。
二、工作措施
（一）货币化分房公开措施
1.依据：《关于省直财政补助事业单位职工住房补贴发放工作的实施意见》（浙财综字〔2007〕96号）、浙江省省直属单位住房改革委员会《关于住房公积金补贴发放有关规定的通知》（浙直房发〔2002〕5号）、《浙江省省直属单位（杭州市市区）住房补贴资金筹集、拨付和管理暂行办法》（省直房发〔2001〕1号）及学校相关会议纪要决议等有关文件。
2.公开措施：根据上级文件要求和学校相关文件精神，2020年9月，通过校内办公网发布《关于办理2020年度一次性住房货币补贴和住房公积金补贴申请有关事项的通知》，及时向教职工公开各类补贴申请程序及要求；并严格审核申请材料，通过公示后上报上级主管部门审批。
（二）教职工宿舍租用公开措施
[bookmark: 文号]1. 严格按照《浙江工商大学周转房管理办法》（浙商大公管〔2018〕226号）和相关文件精神，受理各类租房申请，严格审核申请材料，并对符合基准价租住的申请人材料通过部门处务公开栏、房产信息管理系统等方式公示。
2.2020年4月，通过校内办公网发布《关于丽泽北苑地下车位启动租赁相关事项的通知》，受理丽泽北苑配套地下车位租赁申请。车位选号方案通过校内办公网、短信、电话等方式向相关人员公开，车位选号过程由纪委全程监督。
3.2020年起，学校建立丽泽苑房屋租金标准与杭州市公共租赁房租金标准联动调整机制和租房资格年审制度，并及时通过短信、电话、邮箱等方式与相关租住人员确认价格调整的情况和解释年审制度的相关规定。
4.2020年10月起，学校调整了高层次人才租房政策，相关政策调整方案由学校房产管理部门通过短信、电话等方式通知到相关人员。
（三）住房购置公开措施
严格执行上级售房办法和学校相关文件决议，审核申请人购房资格，并按照规定程序在校内办公网公示申请人相关信息接受全校监督。
2020年出租房工作公开报告
[bookmark: _Toc18707]一、基本情况
我校出租房分为教工路校区和下沙校区两部分，总建筑面积为76117.47平方米，其中教工路校区部分58113.23平方米，下沙校区部分18004.24平方米。
2020年我校出租房收入为4279.088855万元（含教工路校区中区创业园租金收入1568.672664万元）。受疫情和业态规划调整影响，空置面积3252平方米，占全部可出租房产面积的4.4%。
二、工作措施
1.落实疫情防控工作，协助商户复工复产。受新冠肺炎疫情影响，承租我校出租房的商户也受到较大影响。根据制定的《出租房经营防疫工作方案》，对承租我校出租房的商户实施有序复工，不间断巡查额温枪、口罩、84消毒液、消毒洗手液等防疫物资配备工作，要求做好从业人员的健康监测和公示工作。同时学校积极落实省教育厅和财政厅相关文件精神，为商户减免2-4月三个月租金共计1000.47111万元，涉及各类承租人103户，积极助力复工复产。至五月初，所有商铺基本恢复正常经营。
2.根据《浙江省省级行政事业单位房产出租管理暂行办法》（浙财资产〔2017〕111号）要求，2020年完成下沙校区沿街出租房和教工路校区原审批到期出租房的财政申报审批工作，共计24项，建筑面积19170.97平方米。学校所有出租房的租金收入均已按照合同约定足额收取。
3.持续开展商铺业态规划调整。按照“科学规划、分类布局、总量控制、动态调节”的原则，实施商铺业态规划布局调整，规范门头店招制作。本年度引入了“巴比馒头”包子店、“十足”便利店、“浮力森林”蛋糕店等品牌商铺。
4.提升沿街出租房消费环境。为提升校园消费环境治理水平，打造公平和谐的消费秩序，配合白杨市场监督管理所开展2020年度放心工程创建工作，共计30余家商铺获批为放心消费单位和无理由退货单位。


















2020年推进“最多跑一次”改革工作公开报告

一、基本情况  
2017年以来，我校持续推进“最多跑一次”改革，实现一年一迭代，“最多跑一次”校务服务网从1.0、2.0升级到“我的商大”1.0、2.0。2020年，学校在前期“最多跑一次”工作基础上加强顶层设计、全面部署，将“最多跑一次”改革列入学校2020年度“挂图作战”重点工作。重点推进“一站式”实体校务服务大厅——师生之家和校务服务网融合发展，统筹推进建设“四位一体”立体式智慧办事环境。
“最多跑一次”校务服务网入选教育部“全国高校优秀网站”精品奖（全国 20 个、全省唯一）。提出的“聚通用”“云长制”等创新举措，多次被省教育厅作为典型经验做法推荐，2020年学校作为浙江省2所高校代表之一，专题向教育部科技司汇报学校跑改工作经验做法。学校跑改经验入选全省教育系统工作会议经验交流材料，相关案例入选省“最多跑一次”改革领导小组编发的《竞跑者》，多次被“教育之江”、《浙江教育报》等报道。《浙江工商大学坚持以“师生为中心” 深化校务服务“最多跑一次”改革经验》入选教育部《2020 年全国教育领域“放管服”改革典型经验汇编》。
二、建设进展
师生之家项目位于学校下沙校区学生活动中心，计划改造范围面积约为2180平方米，改造建设经费600万。项目是学校进一步深化“最多跑一次”改革，构建多渠道融合的一体化“互联网+校务服务”办事平台，展示“云上商大”建设成果，实现师生办事线上“一网通办”（一网），线下“只进一扇门”（一门），现场办理“最多跑一次”（一次）的重要平台之一；是整体性统筹规划，推进空间和功能的集聚、共享，提升、优化公共场所服务的民生实事工程之一；是学校110周年校庆献礼工程之一。
2019年6月，学校党委会、校长办公会专题研究推进线上线下融合式办事大厅建设；
2019年12月，校长办公会审定2020年度“最多跑一次”重点项目；
2020年2月，列入学校2020年度“挂图作战”重点工作；
2020年4月，党委会、校长办公会专题研究师生之家项目总体框架、进度安排、经费预算和专班构成；
2020年4-7月，工作专班成立后，根据工程进度安排，已完成设计招标、区域内部相关办公用房的调整、设备搬迁等的前期沟通，形成方案平面设计初稿，先后召开近10次各层面师生代表座谈会、部门意见征求会等。因第一次设计招标流标，总体进度略有滞后；
2020年7月，学校“聚通用”工作组邀请师生代表研究师生之家项目设计方案、听取进展情况汇报，要求按照时间进度、倒排工期，抓紧完成设计等相关工作，提交学校会议审定。
2021年3月底前完成主体改造工程；
2021年4月完成收尾软装和人员进场等；
2021年5月110周年校庆正式启用。
“我的商大”师生综合门户已联通全校26个业务系统，提供190余个校务服务事项在线办理；实现自助服务机校园全覆盖，师生可就近办理在职证明、出国证明等21项常用业务，并支持PC端自助打印和移动端自助下载；“移动校园支撑平台”1.0版投入试运行，实现APP、钉钉和微信端无差别应用，推进校园APP集成；我的商大师生综合门户将在“师生之家”建成投入使用时，正式融入师生之家的各项业务和实体终端，统筹推进建设“四位一体”立体式智慧办事环境。
三、工作措施
1.建设“师生之家”校园MIX智慧综合体，满足师生办事、交流、文化展示、学习生活等多元化需求。师生之家拟根据现代风格、暖色系搭配，以“人本书香、智慧活力”为立意，以“MIX”为主题，着力解决三大现实问题，打造满足师生办事、交流、文化展示、学习生活等多元化需求的校园TOD智慧综合体。
——服务·集成融合：针对师生办事地点分散、跨部门联办事项缺乏整体协同等问题，基于师生之家推进“一件事”集成改革，实行“静音叫号、一窗受理、分类办理、集中出件”，实现师生必须到现场办理的事项“只进一扇门，最多跑一次”。设置在线服务体验区和自助办理区，推进线上线下办事大厅融合，探索校园实体办事大厅2.0模式。
——空间·水平围合：针对师生日常非正式交流空间和学生班团活动开放式空间较为缺乏等问题，在学生相关部门向学生活动中心集聚的背景下，设置商大书房、咖啡路演区、团员之家、就业辅导站等，营造多功能的开放共享活力空间，更好满足师生多样化需求。
——文化·多元复合：针对校内展示性空间较缺乏等问题，利用本项目区位优势，汇聚云上商大展示区、小型特展区、云思政工作室、青团汇等多种元素，打造学校会客厅，集中性展示多元文化。
2.深化“最多跑一次”改革，推进数字化转型。本年度4次向党委会、校长办公会专题汇报跑改工作。提出的线上办、掌上办、移动办、线下办“四位一体”立体式智慧办事环境建设，已初见成效。（1）“师生之家”和商大会客厅建设将于2021年5月底完工投入使用；（2）我的商大升级至2.0，已联通全校26个业务系统，提供190余个校务服务事项在线办理；（3）推进自助服务建设，自助服务机校园全覆盖，师生可就近办理在职证明、出国证明等21项常用业务，并支持PC端自助打印和移动端自助下载；（4）推进移动端建设，“移动校园支撑平台”APP1.0版即将投入试运行；（5）推进办公现代化，学校OA办公系统时隔11年后再次升级。




[bookmark: _GoBack]2020年5月以来选人用人工作报告

2020年5月至2021年5月，学校提拔任用6名中层干部、拟提拔任用6名中层干部，平级调整9名中层干部。在选拔任用过程中，学校党委着眼事业长远发展需要，强化对选人用人工作的统筹谋划和把关定向，坚持正确选人用人导向，严格选拔任用程序，努力营造风清气正的选人用人环境，切实提高选人用人工作质量。
一、注重统筹谋划，从严落实“好干部”标准
1.严格落实有关规定。严格贯彻落实《党政领导干部选拔任用条例》基本精神和新时代党的组织路线，认真落实浙江省委办公厅印发的《浙江省事业单位领导人员管理暂行办法》，确保选人用人工作严格按照规定要求开展。
2.充分沟通酝酿。多方面听取意见建议，反复集体研究讨论干部选拔任用方案，确保选人用人质量。
3.落实“好干部”标准。把党管干部要求贯穿始终，落实“好干部”标准，坚持正确选人用人导向，努力营造风清气正的选人用人环境。
二、注重公平公正，从严落实选任程序
1.坚持过程公开。一是民主推荐（竞争上岗）过程全公开。民主推荐干部面向相关部门（学院）全体教职工进行，竞争上岗面向全校教师发布报名通知、面试通知，确保应知晓尽知晓。二是考察过程全公开。面向全校发布考察预告，面向考察对象所在单位全体教职工发放民主测评（征求意见）表，面向重点人员谈话征求意见，充分听取教职工意见建议。三是公开人员信息。面向全校发布拟任人选公示通告，公开拟任人选相关情况。
2.坚持接受监督。一是充分征求纪检部门意见。酝酿阶段口头或书面征求纪检部门意见，考察阶段书面征求纪检部门意见及二级党组织、纪检组织意见，充分听取纪检部门及二级党组织意见。二是畅通征求意见建议渠道。选人用人全过程设立线下意见征集箱、线上征集意见邮箱和电话，全程接受师生及纪检部门监督。三是严格执行提拔干部档案必查、个人事项报告必核等干部选拔任用程序规定，切实防止“带病提拔、带病上岗”。
3.坚持严肃严谨。认真执行干部任免党委会票决制、干部交流制度、干部任职回避制度、选拔任用工作回避制度等，确保选人用人工作严肃性。
三、注重严把质量，干部队伍结构进一步改善
1.干部队伍结构进一步优化。截止2021年5月，现有中层干部及拟提拔任用中层干部共166名人员中，正高81名，副高46名，高级职称占全部中层干部的76.5%；硕士以上学历158名，占全部中层干部的95.2%。
2.优秀学术型干部使用力度进一步加大。本次通过竞争上岗拟提拔任用的5名中层副职中，从专业教师技术岗位直接提任4名，其中正高2名，副高2名，博士4名。
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